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Zwiększenia dostępności 

transportu publicznego i 

mobilności w Mieście Biała 

Podlaska: konsultacje społeczne 
 

Gmina Miejska Biała Podlaska oraz Gmina Biała Podlaska przygotowują projekt 

partnerski pod nazwą „Rozwój zintegrowanego systemu zrównoważonej mobilności 

na terenie Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Biała Podlaska”.  Projekt jest 

planowany do realizacji przy wsparciu środków EFRR w ramach programu Fundusze 

Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027 w formule ZIT. 

 

Zakres projektu obejmuje: 

● zakup bezemisyjnego taboru autobusowego, 

● budowę infrastruktury ładowania i obsługi autobusów, 

● zakup i wdrożenie systemów teleinformatycznych na potrzeby transportu 

publicznego, budowę monitoringu przystanków, digitalizację systemu 

mobilności – wdrożenie aplikacji na urządzenia mobilne, służącej planowaniu 

podróży, 

● budowę, przebudowę i modernizację infrastruktury na potrzeby transportu 

zbiorowego (zatoki autobusowe, wiaty), 

● budowę, przebudowę i modernizację infrastruktury na potrzeby ruchu 

pieszego i rowerowego, 

● przebudowę pętli autobusowej  przy dworcu kolejowym w Białej Podlaskiej, 

● organizację Strefy Płatnego Parkowania w centrum miasta. 

 

Zapraszamy do udziału w konsultacjach społecznych dotyczących zastosowania 

rozwiązań służących zwiększeniu dostępności transportu publicznego i mobilności dla 

osób ze szczególnymi potrzebami, w tym osób z niepełnosprawnościami.  
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Ankieta 

 

1. Jaka jest Twoja płeć? (wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ kobieta 

◯ mężczyzna 

◯ inna 

 

 

2. W jakim jesteś wieku? (wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ do 18. lat 

◯ od 19. do 30. lat 

◯ od 30. do 40. lat 

◯ od 40. do 50. lat 

◯ od 50. do 60. lat 

◯ od 60. do 70. lat 

◯ powyżej 70. lat 

 

 

3. Czy jesteś osobą z niepełnosprawnością lub specjalnymi 

potrzebami? (wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ Tak 

◯ Nie 

 

 

4. Jak jest Twój status? (wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ uczeń/student 

◯ osoba pracująca 

◯ osoba niepracująca 

◯ emeryt/rencista 

 

 

5. Jaki jest poziom Twojego wykształcenia? (wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ podstawowy 

◯ średni 

◯ zawodowy 
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◯ wyższy 

 

 

6. Jak często korzystasz z komunikacji miejskiej w Białej Podlaskiej? 

(wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ codziennie 

◯ kilka razy w tygodniu 

◯ kilka razy w miesiącu 

◯ kilka razy w roku 

◯ w ogóle nie korzystam z komunikacji miejskiej 

 

 

7. Jaki jest najczęstszy cel Twoich podróży? (wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ szkoła/uczelnia 

◯ praca 

◯ zakupy 

◯ usługi gastronomiczne 

◯ lekarz/rehabilitacja/badania 

◯ wydarzenia kulturalne 

◯ wydarzenia sportowe 

◯ spotkania towarzyskie 

◯ spotkanie religijne 

◯ sprawy urzędowe 

◯ inne 

 

 

8. Czy jesteś zadowolony(a) z komunikacji miejskiej w Białej 

Podlaskiej? (wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ tak 

◯ raczej tak 

◯ nie wiem 

◯ raczej nie 

◯ nie 

 

 

9. Czy rozkład jazdy dostępny na przystankach dla pasażerów jest 

czytelny? (wybierz jedną odpowiedź) 
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◯ tak 

◯ raczej tak 

◯ nie wiem 

◯ raczej nie 

◯ nie 

 

10. Czy częstotliwość jazdy autobusów na przystanki, z których 

korzystasz jest wystarczająca? (wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ tak 

◯ raczej tak 

◯ nie wiem 

◯ raczej nie 

◯ nie 

 

 

11. Czy przystanki komunikacji miejskiej są łatwo dostępne dla 

osób z niepełnosprawnościami, osób starszych lub rodzin z dziećmi? 

(wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ tak 

◯ raczej tak 

◯ nie wiem 

◯ raczej nie 

◯ nie 

 

 

12. Jakich rozwiązań brakuje na przystankach? (wielokrotny wybór 

oraz pole na własne propozycje) 

 

� wiata z miejscem dla osób lub dzieci na wózkach umożliwiająca schowanie �

 się przed słońcem/deszczem/wiatrem/śniegiem 

� miejsce z podwyższonym siedziskiem umożliwiające oparcie osobom mającym 

trudności w siadaniu 

� kontrastowe oznaczenia ułatwiające dotarcie do przystanku i jego 

dostrzeżenie 

� łagodne wejście na chodnik obok przystanka 

� Inne: 

 

miejsce na odpowiedź “inne”: 

_________________________________________________ 
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____________________________________________________________________

________ 

 

____________________________________________________________________

________ 

 

 

 

 

13. Czy sposób zakupu biletów jest łatwy? (wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ tak 

◯ raczej tak 

◯ nie wiem 

◯ raczej nie 

◯ nie 

 

 

14. Jakich rozwiązań brakuje w aplikacji komunikacji miejskiej? 

(wielokrotny wybór oraz pole na własne propozycje) 

 

� mapa przejazdu na żywo z oznaczeniami przystanku początkowego i 

końcowego 

� komunikaty głosowe nt. np. nadjeżdżających autobusów dla osób 

niewidomych i słabowidzących 

� więcej sposobów płatności za bilety 

� Inne: 

 

miejsce na odpowiedź “inne”: 

_________________________________________________ 

 

____________________________________________________________________

________ 

 

____________________________________________________________________

________ 
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15. Czy dobrze oceniasz jakość autobusów oraz ich wyposażenie? 

(wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ tak 

◯ raczej tak 

◯ nie wiem 

◯ raczej nie 

◯ nie 

 

 

16. Jakich rozwiązań brakuje w autobusach? (wielokrotny wybór oraz 

pole na własne propozycje) 

 

� rozkładana rampa umożliwiająca wjazd wózkiem lub chodzikiem do autobusu 

� pas bezpieczeństwa lub inne rozwiązanie ułatwiające mocowanie wózka w 

trakcie podróży 

� mocowanie dla roweru w trakcie podróży 

� oznaczenia tyflograficzne dla osób niewidomych i słabowidzących 

� kontrastowe oznaczenia i wyposażenie, ułatwiające orientację osobom 

słabowidzącym 

� sygnalizacja świetlna ułatwiająca orientację dla osób głuchych 

� Inne: 

 

miejsce na odpowiedź “inne”: 

_________________________________________________ 

 

____________________________________________________________________

________ 

 

____________________________________________________________________

________ 

 

 

17. Czy dobrze oceniasz pracę kierowców? (wybierz jedną 

odpowiedź) 

 

◯ tak 

◯ raczej tak 

◯ nie wiem 

◯ raczej nie 

◯ nie 
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18. Czy oferta i zasady przejazdów komunikacją miejską są dla 

Ciebie jasne i zrozumiałe? (wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ tak 

◯ raczej tak 

◯ nie wiem 

◯ raczej nie 

◯ nie 

 

 

 

19. Czy wprowadzenie wskazanych zmian spowoduje, że będziesz 

częściej korzystać z komunikacji miejskiej w Białej Podlaskiej? 

(wybierz jedną odpowiedź) 

 

◯ tak 

◯ raczej tak 

◯ nie wiem 

◯ raczej nie 

◯ nie 

 

 

 


